Regulamin newslettera
REGULAMIN USLUGI NEWSLETTER

http:/www.mentalna-optymistka.pl

Regulamin okresla zasady swiadczenia przez Ustugodawce ustugi cyklicznego
dostarczania tresci cyfrowych (newslettera) drogg poczty elektronicznej (zwanej dalej
,Ustuga newsletter”).

Ustugodawcg oraz administratorem danych osobowych swiadczgcym ustuge
newslettera jest Dorota Kostrzewa prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg pod firma:

DOROTA KOSTRZEWA Instytut Pomocy Psychologicznej i Terapii Traumy Krancowa 107 /
13, 20-320 Lublin NIP: 9462474783, REGON: 060323021 (dalej jako: ,,Ustugodawca”).

Kontakt z Ustugodawcg jest mozliwy za posrednictwem:

e wiadomosci e-mail na adres mailowy: dorota@mentalna-optymistka.pl
e numeru telefonu: +48 783080457

e Ponizej znajdziesz szczegdétowe warunki Swiadczenia Ustugi newsletter.
§1 Postanowienia ogélne

1. Wiadomos¢é mailowa dostarczana odbiorcy w ramach Ustugi newsletter
stanowi tres¢ cyfrowg w rozumieniu przepiséw Ustawy o prawach
konsumenta, obejmujgcg informacje handlowe i marketingowe dotyczgce
biezgcej dziatalnosci Ustugodawcy (w tym informacje o produktach,
nowosciach i promocjach dostepnych w
Sklepie http: mentalna-optymistka.pl oraz materiaty edukacyjne z
zakresu objetego dziatalnoscig Ustugodawcy (dalej jako: ,Newsletter”).

2. Odbiorcg Ustugi (dalej jako: ,Ustugobiorca”) jest uzytkownik
serwisu http://www.mentalna-optymistka.pl

3. za posrednictwem ktorego Ustugobiorca zawart umowe na Ustuge newslettera
zgodnie z ust. 3 ponizej.

4. Aby zapisacC sie do Newslettera, a tym samym zawrze¢ z Ustugodawcg
umowe o Swiadczenie Ustugi newsletter nalezy:
wejsc na strone internetowg http://www.mentalna-optymistka.pl

1. posiadac aktywny adres e-mail, ktéry nalezy wpisa¢ w dedykowanym
formularzu na ww. stronie,

2. obowigzkowo zapoznac sie i zaakceptowac ,Regulamin Newslettera”
dostepny podczas podawania danych do Ustugi newsletter i udzieli¢
zgode na korzystanie z tej Ustugi poprzez zaznaczenie odpowiedniego
check boxa,
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1.

2.

3. potwierdzi¢ zgode na otrzymywanie Newslettera, przestang w
wiadomosci mailowe;j.

Potwierdzenie zgody na otrzymywanie Newslettera jest rbwnoznaczne z
zawarciem przez Ustugobiorce umowy o swiadczenie Ustugi newsletter.
Nie jest konieczne spetnienie szczegolnych wymagan technicznych poza
posiadaniem urzgdzenia typu komputer/smartfon/tablet/laptop wyposazonego
w standardowy system operacyjny oraz standardowg przegladarkg
internetowa.

§2 Przedmiot Ustugi

Ustuga polega na cyklicznym przesytaniu przez Ustugodawce na podany przez
Ustugobiorce adres e-mail wiadomosci mailowych (Newslettera) zawierajgcych
informacje o nowosciach, produktach, kodach znizkowych, promocjach, ustugach
oferowanych przez Ustugodawce w sklepie http://www.mentalna-optymistka.pl

1.

oraz innych informacji dotyczgcych Ustugodawcy lub podmiotéw z nim
wspotpracujgcych, w tym dotyczgcych opinii, konkurséw, wydarzen, nowosci
itp.

. Rozpoczecie swiadczenia Ustugi newsletter nastgpi po zawarciu pomiedzy

Ustugodawcg a Ustugobiorcg umowy o korzystanie z Ustugi newsletter,
zgodnie z §1 powyzej.

§3 Warunki Ustugi newsletter

1. Ustuga newsletter jest bezptatna.
2.
3. Wiadomosci mailowe w ramach Ustugi newsletter bedg wysytane w sposéb

Newsletter nie podlega aktualizaciji.

nieregularny i zalezny od woli Ustugodawcy, w czasie wybranym wytgcznie
przez Ustugodawce ze wzgledu na pojawienie sie nowych ustug, produktow
lub informaciji z zakresu dziatalnosci Ustugodawcy. Czestotliwo$¢ oraz terminy
dostarczania Newslettera nie sg z gory okreslone i zalezg od aktualnej sytuaciji
Ustugodawcy oraz rozwoju jego dziatalnoSci.

Dostarczanie Newslettera nastepuje za pomocg poczty elektronicznej, pod
adres poczty elektronicznej podany przez Ustugobiorce.

. Ustugobiorca korzystajgc z Ustugi newsletter zobowigzany jest od

powstrzymania sie od dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, w
szczegolnosci w zakresie podawania cudzych danych bez zgody osob
uprawnionych.

Wiadomosci wysytane w ramach Ustugi newsletter, stanowig utwory w
rozumieniu prawa autorskiego i podlegajg ochronie okreslonej w przepisach
prawa. Jakiekolwiek kopiowanie, modyfikowanie i wykorzystywanie w sposob
niezgodny z przeznaczeniem lub bez zgody Ustugodawcy stanowi naruszenie
prawa.

§4 Czas trwania Umowy

1.

2.

Umowa o korzystanie z Ustugi newsletter zostaje zawarta na czas
nieokreslony.

Ustugobiorca ma prawo wypowiedzie¢ umowe o korzystanie z Ustugi
newsletter w kazdej chwili i bez podania przyczyny poprzez skierowanie do
Ustugodawcy oswiadczenia w tym przedmiocie, co moze zrobi¢ poprzez:
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a) skorzystanie z linku rezygnacji z Newslettera, dostepnym w kazde;j
przekazywanej od Ustugodawcy,

b) skierowaniu oswiadczenia o rezygnacji na adres

mailowy: dorota@mentalna-optymistka.pl

c) skierowanie pisemnego oswiadczenia o rezygnacji na adres
korespondencyjny Ustugodawcy.

3. Wypowiedzenie ma skutek natychmiastowy.

4. Na podstawie art. 27 i n. Ustawy o prawach konsumenta, Ustugobiorca
bedacy konsumentem albo przedsiebiorcg na prawach konsumenta moze
odstgpi¢ od umowy o dostarczanie Newslettera bez podania przyczyny, w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej zawarcia, co moze zrobi¢ w sposéb
analogiczny do przedstawionego w §4 ust. 2 powyzej.

5. Ustugodawca moze zawiesi¢ bgdz zakonczy¢ swiadczenie Ustugi w kazdej
chwili, po uprzednim poinformowaniu Ustugobiorcéw na podane przez nich
adresy e-mail.

6. Ustugodawca ma prawo do usuniecia ze swojej bazy nieprawidtowego lub
nieistniejgcego adresu e-mail podanego przez Ustugobiorce.

§5 Dane Osobowe

1. Ustugodawca jest administratorem danych osobowych Ustugobiorcow
przetwarzanych w celu swiadczenia Ustugi newsletter — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO.

2. Dane osobowe (imie, adres mailowy) podane w formularzu zapisania sie do
Ustugi newsletter sg przetwarzane przez Ustugodawce zgodnie z przepisami
prawa oraz wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg Ustugi newsletter (w
tym informowania o produktach dostepnych w ofercie oraz swiadczonych
ustugach).

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do wykonania
Ustugi newsletter.

4. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newslettera.
Dane osobowe Uzytkownika przechowywane sg jednak nadal w bazie
Administratora na potrzeby archiwalne, w celu ewentualnej obrony, ustalenia
lub dochodzenia roszczen zwigzanych z Newsletterem oraz w celu
zapewnienia mozliwosci wykazania, ze Ustugodawca przestrzega przepisow
prawa przy podejmowaniu dziatan zwigzanych z Ustugg newslettera,
odbierajgc zgode na otrzymywanie Newslettera, respektujgc rezygnacje z
Newslettera itp., co stanowi prawnie uzasadniony interes realizowany przez
Ustugodawce, o ktorym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Dane te zostang
usuniete po uptywie terminu przedawnienia roszczen zwigzanych z umowg o
Swiadczenie Ustugi newslettera oraz uptywie terminu, do ktérego
Ustugodawca moze zosta¢ poddany kontroli ze strony organu nadzorczego w
zakresie zgodnosci z prawem dziatan podejmowanych w celu $wiadczenia
Ustugi newsletter.

5. Dane osobowe Ustugobiorcy mogg by¢ udostgpniane podmiotom
wspotpracujgcym z Ustugodawcg w celu wykonania zawartej umowy na
Swiadczenie Ustugi newsletter. Dostep do danych przetwarzanych przez
Ustugodawce mogg mie¢ w szczegdlnosci jego pracownicy, wspotpracownicy i
podmioty dziatajgce na zlecenie Ustugodawcy biorgcy udziat w realizacji
przedmiotu umowy, a takze podmioty realizujgce dla Ustugodawcy ustugi
analityczne, informatyczne itp., ktore sg zwigzane z wysytkg newslettera.
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6. Ustugobiorca, ktérego dane osobowe sg przetwarzane przez Ustugodawce ma
prawo do: zgdania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego ds. danych osobowych (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie (00-923) przy ul. Stawki
2).

7. Zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku z prowadzeniem
serwisu http://www.mentalna-optymistka.pl sprzedazg produktéw oraz
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng zostaty szczegdtowo opisane w
Polityce Prywatnosci dostepnej w
serwisie http://www.mentalna-optymistka.pl w zaktadce ,Polityka Prywatnosci”.

§6 Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce Ustugi newsletter mozna sktadac¢ na adres mailowy
dorota@mentalna-optymistka.pl lub w formie pisemnej pocztg bezposrednio na
adres korespondencyjny Ustugodawcy.

2. W reklamacji nalezy poda¢ dane osoby zgtaszajgcej reklamacje, niezbedne do
przestania informacji o0 wyniku rozpatrzenia reklamacji oraz opis na czym
polegaty nieprawidtowosci w Ustudze newsletter. Ustugobiorca powinien
rowniez wskazac jakie sg oczekiwania wobec rozstrzygniecia reklamaciji.

3. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu na
zasadach okreslonych ponizej. Zmiany bedg publikowane w postaci
ujednoliconego tekstu Regulaminu na
stronie http:/www.mentalna-optymistka.pl wraz z informacjg o dokonanych
zmianach i ich uzasadnieniem. Wszelkie zmiany Regulaminu wchodzg w zycie
w terminie wskazanym kazdorazowo przez Ustugodawce nie krotszym niz 7
dni od chwili udostepnienia na stronie wskazanej w zdaniu poprzednim.

5. Zmiany Regulaminu nie bedg naruszac praw nabytych juz przez
Ustugobiorcéw oraz nie bedg pogarsza¢ warunkow Ustugi newsletter. O
zmianie Regulaminu Ustugobiorca zostanie dodatkowo powiadomiony przez
przestanie informacji o zmianie Regulaminu na adres e-mail wskazany przez
Ustugobiorce podczas rejestracji.

6. Niniejszy Regulamin dostepny jest nieodptatnie pod
adresem http://www.mentalna-optymistka.pl w zaktadce ,,Regulamin —
Newsletter” w formie, ktéra umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie
tresci niniejszego Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego,
ktorym postuguje sie Ustugobiorca. Utrwalenie, zabezpieczenie i
udostepnienie tresci umowy dotyczgcej ustugi Newsletter nastepuje przez
przestanie Ustugobiorcy Regulaminu na adres poczty elektronicznej podany
podczas rejestracji w wiadomosci mailowej potwierdzajgcej uruchomienie
Ustugi newsletter.

Data ostatniej aktualizacji Regulaminu: 01.06.2024 r.
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